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Nous avons le plaisir de vous presenter l'observatoire 2021 des structures d'Animation de la Vie Sociale
(Avs) que sont les centres sociaux (CS) et les Espaces de Vie Sociale (Evs) portant sur les données
d'activites 2020. Ces structures ont comme mission prioritaire de developper l'expression et la participation
des habitants, a tous les degres : des actions a limplication dans la gouvernance, tout en offrant des
espaces d'echange, de dialogue, et la possibilite de devenir acteurs dans la mise en ceuvre de projets.

En 2020, dans notre departement, ce sont 13 centres sociaux et 22 espaces de vie sociale” qui ont
participe a cette demarche, soit 100 % des structures d'Animation de la Vie Sociale (Avs). Une performance
a souligner dans un contexte tres particulier.

L'année 2020 : une année singuliére !

L'arrivee de la crise sanitaire liee a la Covid-19 n'a pas epargne les structures d'Animation de la Vie Sociale
qui ont subi le confinement, et la mise en place de protocoles sanitaires contraignants. Le fonctionnement
de ces structures s'en est trouve impacte sur l'ensemble de l'annee. Malgre tout, ces structures ont
continue a maintenir le lien avec les familles, en innovant de nouvelles formes de communication, en
mettant en place des actions « virtuelles », et en poursuivant ainsi leur accompagnement aupres des
publics, notamment les plus precaires, D'ailleurs de nombreuses pratiques virtuelles perdurent encore a ce
jour, car elles sont devenues un incontournable dans l'echange et la communication avec autrui.

Le respect de la dignité humaine, la solidarité et la laicite sont les principes fondateurs des actions meneées.
Cette plaquette a pour vocation de rendre visible et lisible lengagement au quotidien de tous les acteurs
qui ceuvrent au sein de ces structures.

Au-dela des chiffres qui ne refletent qu'une partie de l'activité de ces structures dans une situation de
crise, vous lirez au-dela de limplication forte de bénévoles, combien la richesse et la pluralité des actions
conduites par les centres sociaux et les espaces de vie sociale constituent de véritables leviers au service
d'une cohésion sociale plus que jamais necessaire.

En agreant ces equipements et en les accompagnant sur le plan technique et financier, les Caisses
d'Allocations Familiales, et la Caf des Vosges plus particulierement, demontrent un soutien aux offres de
service de proximité ainsi proposees.

Bonne lecture !

M BOSSERR Michaél, president du Conseil d’Administration de la Caf des Vosges
Mme KLOPP Marie-Christine, directrice de la Caisse d'Allocations Familiales des Vosges

‘par rapport a 2019 : moins 1 Evs et plus deux Evs
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DENSITE DE REPARTITION DES STRUCTURES

Entre 2 et 15 structures
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- Entre 45 et 60 structures 15% MODES DE GESTION
- Entre 60 et 75 structures ‘ . .
11 associatifs 22 associatifs

Centres
sociaux

2 collectivités locales 8 Espaces de vie sociale

85% en Zone de Revitalisation
6 centres sociaux en Quartier Politique de la Ville Rurale

3 en Zone de Revitalisation Rurale

LES PUBLICS - LES ACTIONS DES STRUCTURES D'ANIMATION DE
LA VIE SOCIALE

@ CENTRES SOCIAUX

ESPACES DE VIE SOCIALE

Nombre d’ Evs proposant des activités par
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Nombre de centres sociaux proposant des activités
par tranche d’age (Total : 13 centres sociaux)
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LES RESSOURCES DES STRUCTURES

D'ANIMATION DE LA VIE SOCIALE des VOSGES

LES ACTEURS BENEVOLES ET SALARIES

DES CENTRES SOCIAUX
2 183 BENEVOLES 191 BENEVOLES 10 salariés en L
Wl ADMINISTRATEURS D'ACTIVITES REGULIERS Apprentissage

représentant 9 282 heures représentant 3,05 ETP
soit une mediane de 239
heures par structure

soit 14 en moyenne
par structure

360 SALARIES 120 BENEVOLES @ 15 Personnes en
t156t,57 lETP r?ourt PONCTUELS SERVICE CIVIQUE
outes les structures . .
vosgiennes, soit 10,87 representahtll 286 heures représentant

soit une mediane de 50

5,9 ETP pour toutes
heures par structure les structures

vosgiennes

Etp de médiane

LES ACTEURS BENEVOLES ET SALARIES
DES ESPACES DE VIE SOCIALE N

1471 BENEVOLES D'ACTIVITES
REGULIERS

représentant 5 349 heures

7.5 bénévoles en moyenne par

5@ 142 BENEVOLES
*A ADMINISTRATEURS
représentant 6 286 heures

7,47 bénévoles en moyenne par structure

structure

117 SALARIES )@ 316 BENEVOLES PONCTUELS

2 de médiane, et 6,16 de moyenne représentant 1 991 heures

par structure 16,63 bénévoles en moyenne
par structure

3 STAGIAIRESET
SERVICES CIVIQUES



DES STRUCTURES VOSGIENNES QUI SE SONT ADAPTEES

pendant la crise sanitaire

o o
% 100 A) des Centres sociaux et 4 1 A) des Espaces de Vie Sociale

ont mis en ceuvre des actions d'entraide et de solidarite.
- courses, phoning, transports a la demande, impression, prét de materiel etc.

2020 : deux periodes de confinement ayant impacté les structures !
Les structures ont toutes suspendu complétement les activites en présentiel durant le premie
confinement, et durant le deuxieme confinement, certaines activités ont pu étre maintenues avec des

restrictions et gestes barrieres.

Les structures AVS se sont adaptees :

- en proposant a leurs adherents des activites en virtuel (exemple : cours de gymnastique douce,

cours de frangais..),

- en adaptant leur communication, en conservant le lien avec leurs publics via des appels
telephoniques, des mails, ou encore les réseaux sociaux,
- en veillant a toujours étre en conformite avec la reglementation fluctuante au gre de ' evolution

de la situation sanitaire,

- en veillant a conserver le lien avec les adhérents, les bénévoles, les habitants tout en s'assurant]

que leurs besoins étaient couverts,

- en offrant de nouveaux services (exemple : portage de denrées alimentaires ou sanitaires pour des
personnes en situation de fragilite, création de Rit « loisirs familles > ...)

O/ 1.3 centres sociaux et 8/ 22 Evs ont

mis en ceuvre des activités et ressources pour
accompagner le quotidien en direction des

familles et des publics les plus fragiles et isolés
Activités sportives, ludiques, activités en ligne, etc

11/ 13 centressociauxet 6./ 22

Espaces de Vie Sociale ontrenforce leurs
actions de continuité éducative

Appui et soutien pour le travail scolaire,
propositions educatives et culturelles,
impressions des devoirs, etc

9/ 13 centre sociaux ont mene des actions
de soutien aux usages numériques

Pret de materiel informatique, tutoriels en ligne,
accompagnement dans l'acces aux droits, etc

9/13 centres sociaux ont pratiqué un
remboursement des frais avanceés par les
usagers,

Activites annulees ou reportees,

8/ 13 centres sociaux et 13/ 22 Espaces

de Vie Sociale ont constaté une diminution du
nombre de bénévoles, souvent personnes
classifiees a risque (plus de 60 ans) pendant la
crise sanitaire.

Présence accrue des structures

Avs sur les réseaux sociaux a
i |

Les 5 promeneurs du net exergant au sein d’une
structure Avs ont maintenus le lien avec les jeunes
durant les périodes de confinement et ont su adapter
leurs activités en utilisant les outils numériques
(Visios, groupes de discussions et d’entraide, tutos




LES RESSOURCES DES STRUCTURES

D'ANIMATION DE LA VIE SOCIALE DES VOSGES

LES CENTRES SOCIAUX

o 9303876 €
@ de BUDGET total
Budget le plus petit = 372850 €
Budget le plusgrand = 1084 338 €

© 652334¢
o= de BUDGET Médian

LES FINANCEURS : répartition en pourcentage

Autres produits Bl 5
Participation des usagers mHEE 9
Autres partenaires 1 1
Etat mmmm 10
Région 1 1
Département 1 1
Caf IS 39
Intercommunalité 1 2
Commune I 33

LES ESPACES DE VIE SOCIALE

D1 103 481 €
@ de BUDGET total

En 2020:

Masse salariale : représente en moyenne 71 %.

Nombre de centres sociaux excedentaires : 10

pour un montant moyen de 43143 €.

Nombre de centres sociaux déficitaires : 3 pour

un montant moyen de 7 809 €.

Des budgets contenus
pour toutes les
structures AVS malgré la
crise sanitaire, grace au
maintien de certaines
prestations notamment
celles de la Caf, les aides

de I'Etat...

Budget le plus petit Mini = 8 428 €

Budget le plus grand: 343353 €

@ 43344 €

DE'Q BUDGET Médian Masse salariale : représente en moyenne 49 %.
3 Evs n'ont aucun salarié, seuls des bénévoles assurent le fonctionnement,

LES FINANCEURS

33%
26% o
5% 18%
l 7% 8%
1% ! 1% o,
[ ] - 1%
Communes Intercommunalités Autres Autres Conseil
partenaires produits régional
Caf Usagers Etat Conseil

departemental



